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ULUSLARARASI YUKSEK DENETIM
KURUMLARININ AILE iCi SIDDETLE
MUCADELENIN YONETILMESI ODAKLI
DENETIM UYGULAMALARI

Yasar UZUN?
OZET

Aile i¢i siddet, ailenin iizerinde insa edilmesi gercken temel degerleri
tahrip eden; aile dyelerinin 6limd, intihar etmesi, yaralanmasi, travma yasamasi,
istismar edilmesi, ihmal edilmesi gibi ciddi sonuglar dogurabilen sosyal bir
olgudur. Kamu yonetimlerinde aile i¢i siddetle miicadele edilmemesi, kamuya
duyulan giivenin zedelenmesi, kamuda isgiicii kaybi, verimsizlik artisi, kamu
harcamalarinda artis ve kamu gelirlerinde azalis gibi etkilere yol agabilmektedir.
Bu ¢alismada kamu yonetimlerinde aile i¢i siddetle miicadelenin yonetilmesinde
dis  denetim kurumu olarak yiksek denetim kurumlarinin rol ve
sorumluluklarinin olup olmadigi, uluslararasi uygulama 6érneklerinden hareketle
bu rol ve sorumluluklarin nasil yerine getirildigi iizerinde durulacaktir. Bu
nedenle c¢alismanin amaci, yiiksek denetim kurumlarinin aile i¢i siddet gibi
sosyal bir problemle ilgili olarak kamu yonetimlerinde gerceklestirdigi denetim
uygulamalar1 ve bunlarin isaret ettikleri iyi yonetim esaslart hakkinda farkindalik
kazandirmaktir. Calismanin sonunda kamuda mali disiplinin korunmasi ve
gozetilmesinde kilit konuma sahip olan yiiksek denetim kurumlarinin denetim
goriis ve tavsiyeleriyle kamu yonetimlerinde aile i¢i siddetle miicadelenin etkin
sekilde yonetilmesinde dnemli bir islev iistlendikleri anlagilmaktadir.
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Kurumlari, Denetim.
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THE AUDIT PRACTICES of INTERNATIONAL
SUPREME AUDIT INSTITUTIONS FOCUSED on
MANAGING the FIGHT AGAINST DOMESTIC
VIOLENCE

ABSTRACT

Domestic violence destroys the basic values on which the family should
be built. It has many effects and serious consequences on family members such
as death, injury, trauma, suicide, abuse etc. In terms of public management, it
can lead to effects such as damage to public trust, inefficiency of workforce,
increase in public expenditures and decrease in public revenues etc. In this paper,
it will be emphasized whether Supreme Audit Institutions (SAls) have roles and
responsibilities in the management of fighting against domestic violence in
public administrations, and if they have, how they carry out these roles and
responsibilities based on international practice examples. The purpose of this
paper is to raise awareness about the audit practices of supreme audit institutions
in public administrations regarding a social problem such as domestic violence
and the good management principles they point to. It can be concluded that SAls,
which have a key position in the protection and observance of financial
discipline in the public sector, undertake an important function in the effective
management of the fight against domestic violence in public administrations
through their audit reports, opinions and recommendations.

Keywords: Violence, Family, Domestic Violence, Supreme Audit
Institutions, Audit.

1. GIRIS

Aile miiessesesi sevgi, saygl, dayanigsma, paylasma, merhamet,
emanete ihtimam gosterme gibi temel degerlerin yasanmasi ve
yasatilmasi gereken toplumsal yapidir. Aile diizenini bozan etkenlerden
birisi, aile bireylerine yonelik siddet davraniglaridir. Aile i¢i siddet, aile
huzurunu bozan, aile bireylerini fiziksel ve ruhsal olarak olumsuz
etkileyen bir olgudur. Konusunun “insan” olmasi nedeniyle her toplumda
yasanabilen aile i¢i siddet, aile birlik ve beraberligini, aile biitlinligilini
zedeleyen bir Ozellige sahiptir. Aile i¢i siddet, aile iiyesinin Oliimil,
yaralanmasi, asagilanmasi, degersizlestirilmesi, travma yasamasi,
onursuzlastirilmast gibi pek ¢ok etki ve sonuglara yol acabilmektedir.
Aile i¢i siddetin yol actigi bu etki ve sonuglarin toplumsal ve kamu
yasamina yansiyan yonleri de bulunmaktadir: Aile i¢i siddet vakalari
sonucunda isgiicii kaybi yasanmasi, is verimliliginde azalma, kamu
giderlerinde artis ve kamu gelirlerinde azalma, kisilerin haklarinin
korunmasina yonelik kamuya duyulan itibarin zarar gérmesi bunlardan
bazilaridir. Kamu diizenini, toplumun huzur ve giivenligini saglamakla
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yiikiimlii olan devlet anlayisi, kamu yonetimlerinde aile bireylerinin
siddetten uzak yasam siirmeleri, siddetin Onlenmesi, ortaya c¢iktiginda
etkin sekilde miidahale edilmesi ve etkilerinin ortadan kaldirilmasi veya
azaltilmas1 yolunda ¢aligmalar yapilmasim zorunlu kilmaktadir. Aile igi
siddet gibi bir toplumsal sorunun iistesinden gelinebilmesi kamu
yonetimleri tarafindan yiiriitiilecek aile ici siddetle miicadele
calisgmalarinin etkin sekilde yOnetilmesini gerektirmektedir. Giliniimiiz
kamu yonetimlerinde konunun ve etkilerinin ciddiyeti nedeniyle aile igi
siddetle miicadelenin yo6netilmesi kapsaminda mevzuat ve kamu
politikalar1 diizleminde aileyi korumaya ve siddetten uzak bir aile yasami
icin glivence olusturmaya yonelik sistemler gelistirilmeye ¢alisiimaktadir.
Bu sistemler, giicli liderlik semsiyesi altinda egitimden sagliga,
giivenlikten adalete bircok kamu hizmeti {iretim ve sunum alanlarina
dayali strateji, politika, mevzuat, yapi, prosedir ve slreclerin
geligtirilmesi  ve  uygulanmasimi  zorunlu  kilmaktadir. Kamu
yonetimlerinde aile i¢i siddetle miicadelenin yonetilmesinde gerekli
basarinin elde edilmesi i¢in bu alanda gorev ve sorumluluk iistlenen her
bir idarenin en iyi performansi sergilemesi, bu idareler arasinda gerekli
koordinasyon ve iletisimin saglanarak ortak amaglar dogrultusunda
uyumlu ve birbirini destekler calismalarin yiiriitiilmesi esastir. Bu
noktada, aile i¢i siddetle miicadelenin etkin sekilde yonetilmesi igin
kamuda yapilan c¢aligmalarin, uygulanan yontem ve araglarin karar
alicilar tarafindan benimsenen kamu politika amag¢ ve hedeflerine,
mevzuat altyapr gerekliliklerine uygunlugunun degerlendirilmesi ihtiyact
vardir. S6z konusu ihtiyacin kargilanmasi agisindan kamuda bagimsiz ve
tarafsiz dig denetim kurumu olarak islev goren yiiksek denetim
kurumlariin yapacaklari degerlendirmeler kritik 6nem tagimaktadir.

Bu ¢aligmada, kamu yonetimlerinde aile i¢i siddetle miicadelenin
yonetilmesinde yiiksek denetim kurumlarinin rol ve sorumluluklarinin
olup olmadig ele alinarak uluslararasi uygulama 6rneklerinden hareketle
bu rol ve sorumluluklarin nasil yerine getirildigi iizerinde durulacaktir.
Bu nedenle ¢alismanin amaci, yiiksek denetim kurumlarinin aile i¢i siddet
gibi sosyal bir problemle ilgili olarak kamu yonetimlerinde
gerceklestirdigi denetim uygulamalart ve bunlarin isaret ettikleri iyi
yonetim esaslar1  hakkinda farkindalik kazandirmaktir. Caligmada
Oncelikle temel kavramlar tizerinde durulacak, ardindan kamu sektdriinde
aile i¢i siddetle mducadelenin yonetilmesinin neden yiksek denetim
kurumlarimin denetim kapsamina girdigi konusu ele alinacaktir.
Calismada, aile i¢i siddetle miicadelenin yonetilmesine iligkin uluslararasi
yiiksek denetim kurumlarinin denetim uygulamalarina da yer verilerek
genel bir degerlendirme yapilacaktir.
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2. KAVRAMSAL BAKIS

Siddet, giiniimiizde {izerinde ¢ok fazla konusuldugu halde tanimi1
en zor yapilabilen, bir yandan da varligim gilinden giine hayatin her
katmaninda hissettiren bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siddet
kavrami farkli toplumlarda, farkli zamanlarda, hatta ayni toplum ig¢inde
degisen  zamanlarda  normlar  degistikce  farkli  bigimlerde
tanimlanabilmektedir (Tirer, 2015:13,19). Bununla birlikte, siddetle
miicadele “siddetin ne oldugu” konusuna agiklik  getirmeyi
gerektirdiginden bu noktada siddetin tanimina dair yapilmis tariflerin
farkinda olmak 6nem tagimaktadir.

Giincel Tiirkge Sozlik’e gore “siddet” kavrami, “bir hareketin,
bir giiciin derecesi, yeginlik, sertlik”; “hi1z”; “bir hareketten dogan gii¢”;
“karsit goriiste Olanlara kaba kuvvet kullanma”, “kaba gii¢”, “duygu veya
davranigta asirilik” gibi anlamlar tagimaktadir (TDK, 2022). Siddet, gii¢
ve baski uygulayarak insanlarin bedensel veya ruhsal agidan zarar
gbrmesine neden olan bireysel veya toplu hareketlerin tiimii seklinde
tammlanabilmektedir (DiB, 2015:7). Diinya Saghk Orgiiti “siddet”
kavramini, “tehdit veya gergeklesen bir davranig olarak kisinin kendisine,
bir bagka kisiye, bir gruba veya topluluga karsi oliim, yaralanma,
psikolojik zarar, mahrumiyet, gelisim bozuklugu ile sonuglanan veya
sonu¢lanma ihtimali yiiksek olacak sekilde fiziksel kuvvet veya giiciinii
kasith kullanmas1” seklinde tanimlamaktadir (WHO, 2002:5).

Aile i¢i siddet ise kigilerarasi siddetin bir tiirii olarak birlikte
yasanilan aile tyeleri (esler, birlikte yasanan kisiler, ¢ocuklar, yaslilar)
arasinda gerceklesen siddet tiiriidiir (WHO, 2022:6). Aile i¢i siddet, aile
ici iliskilerde aile iiyeleri iizerinde gii¢ ve kontrole sahip olmak ya da
stirdiirmek tizere sergilenen davranis kalibidir. Fiziksel, cinsel, duygusal,
ekonomik ya da psikolojik siddet gibi gesitleri olan aile igi siddet;
korkutma, kizdirma, yildirma, kiiciik diislirme, kinama, yaralama,
incitme, tehdit gibi davranis formlarim1 igermektedir (UN, 2022).
Mavili’ye (2021:15) goére aile igi siddet, biylk oranda kadin ve
cocuklara, engellilere, nadiren de yaslilara yonelik olmaktadir. Aile ici
siddetin birgok nedeni olabilir: Evlilik yasamindaki doyumun diisiikligi,
bireylerin saldirgan egilimler tagimasi, esler arasindaki egitim ve statii
farkliliklar1, iletisim becerisindeki yetersizlikler bunlardan bazilaridir
(Aktas, 2007:151).

Literatiire gore aile ici siddet, siddet kurbanlarinda fiziksel ve
duygusal hasarlara yol acabilmekte; lke ekonomisinde de yaralanma,
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hastalanma gibi nedenlerle ise gidilmeyen siirelerde ortaya ¢ikan
uretkenlik kayiplari, igsverenler tarafindan izin giinlerinin maliyetinin
(tam/kismen) iistlenilmesi, siddet kurbanlarinin ¢alisamamalar1 nedeniyle
yasadiklar1 Ttcret kayiplari gibi sonuglar gelisebilmektedir. Kamu
hizmetleri ve kamu kaynaklarinin ~ kullanimi acisindan
degerlendirildiginde ise aile i¢i siddet davranislari, saglik, giivenlik,
yargl, infaz hizmetleri, sosyal hizmetler gibi alanlarda kamu
maliyetlerinde artiga yol agabilmektedir (Walby, 2004).

Ulusal diizenlemelerimiz incelendiginde, “siddet” ve “aile igi
siddet” kavramlarina yonelik tanimlamalarin gelistirildigi
anlagilmaktadir. 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin
Onlenmesine Dair Kanun hiikiimleri uyarinca ‘siddet’ su sekilde
aciklanmigtir:

“Kisinin, fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik a¢idan zarar
gormesiyle veya aci gekmesiyle sonuglanan veya sonuglanmasi muhtemel
hareketleri, buna yonelik tehdit ve baskiyr ya da ozgiirliiglin keyfi
engellenmesini de iceren, toplumsal, kamusal veya 6zel alanda meydana
gelen fiziksel, cinsel, psikolojik, sozlu veya ekonomik her tirll tutum ve
davranis”.

Ayni kanun metninde “ev i¢i siddet” ise, “siddet magduru ve
siddet uygulayanla ayni haneyi paylasmasa da aile veya hanede ya da aile
mensubu sayilan diger kisiler arasinda meydana gelen her tirli fiziksel,
cinsel, psikolojik ve ekonomik siddet” seklinde tarif edilmektedir.

Aile ici siddetin birey, aile, toplum ve kamu agisindan dogrudan
ve dolayli yol actigi olumsuz etkiler, bu toplumsal sorunla miicadele
edilmesini ve bu micadelenin etkili olabilmesi i¢in yapilacak
calismalarin stratejik bir yaklagimla sistem odakli olarak planlanmasini,
uygulamaya konulmasini, yapilan uygulamalarin izlenmesini ve
degerlendirilmesini zorunlu kilmaktadir. Aile i¢i siddetle miicadelenin
yonetilmesi sistem odakli bir¢ok bilesenle ilgilidir. Giiglii iradeye dayal
kamu politikalar1 ile mevzuat altyapisinin varligi, gerekli yapi ve
fonksiyonlarin insasi, yonetsel ara¢ ve kapasitelerin gelistirilmesi, yetki
ve sorumluluklarin net sekilde tarif edilmesi, kamuda “aile i¢i siddetle
miicadele” bilincini giiclendiren stirdiiriilebilir kampanya ve programlarin
varligi, siddet fiillerinden caydiran adalet mekanizmasinin iglevselligi,
siddetle miicadelenin stratejik yaklagimla ve risk odakli ele alinmasi, aile
ici siddete iligkin veri ve bilgilerin etkin yonetilmesi ve ilgili idareler
arasinda koordinasyon ve bilgi akiginin zamanli ve dogru sekilde
saglanmasi bunlardan bazilaridir.
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Ulkemizde de ulusal politika dokiimanlarma bakildiginda aile ici
siddetle miicadeleye Onemli referanslarin yapildigi gorilmektedir.
Ornegin On Birinci Kalkinma Plani’nda (2019-2023) toplumsal yapinin
ve kalkinmanin saglikli bir sekilde siirdiiriilebilirligi i¢in aile kurumunun
giiclendirilmesinin temel amag olarak benimsendigi anlasilmaktadir.
Plan, “aile i¢i siddetin, ihmal ve istismarin Onlenmesine yoOnelik
koruyucu, onleyici hizmetlerin etkinliginin artirilacagi”; “aile i¢i siddeti
doguran ve pekistiren olumsuz tutum ve davraniglarin ortadan
kaldirilmasi igin toplumsal biling diizeyinin erken ¢ocukluk déneminden
baslayarak yiikseltilmesine yonelik olarak orglin ve yaygin egitim
faaliyetlerinin ~ diizenlenecegi” gibi O6nemli politika yaklagimlan
icermektedir. S6z konusu dokiimanda kadin ve ¢ocuk 6zelinde de siddetle
miicadele politika yaklasimlarinin tarif edildigi anlasiimaktadir: Ornegin;

“Kadina yonelik siddetin, erken yasta zorla evliliklerin ve her
tirlii istismarin Onlenmesine yonelik, toplumsal farkindalik yaratma
calismalar1 hizlandirilacak, koruyucu ve onleyici hizmetlerin etkinligi ve
kapasitesi artirilacaktir” (CSBB, 2019:140);

“Cocuga yonelik ihmal, istismar ve siddeti onleyecek program ve
uygulamalar gelistirilecek, risk altindaki ¢ocuklara ve ailelerine yonelik
hizmetler ile psiko-sosyal destek programlari yayginlagtirilacaktir”
(CSBB, 2019:143).

Ulkemizde aile ici siddetle miicadelenin yénetilmesinde siddeti
onlemeye yonelik mevzuat altyapisina bakildiginda oncelikle Anayasa’da
temel esaslara isaret edildigi goriilmektedir: Buna gore devlet, ailenin
huzur ve refahi ile 6zellikle ananin ve ¢ocuklarin korunmasi i¢in gerekli
tedbirleri almak, teskilatt kurmakla miikellef tutulmaktadir. Devletin, her
tiirli istismara ve siddete kars1 cocuklar1 koruyucu tedbirleri almak gorev
ve sorumlulugu da mevcuttur (1982 Anayasasi). Ailenin Korunmasi ve
Kadma Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun, Tirk Medeni Kanunu,
Belediye Kanunu, Aile Mahkemelerinin Kurulus, Goérev ve Yargilama
Usullerine Dair Kanun, Cocuk Koruma Kanunu, Tirk Ceza Kanunu gibi
yasal diizenlemeler ile onaylanarak {lkemizde yiirlirlige giren
uluslararast sézlesmeler de (6rnegin BM Kadinlara Kargt Her Tiirli
Ayrimcihgin Onlenmesi Sozlesmesi gibi) aile igi siddetle miicadelenin
yonetilmesine yonelik onemli esaslar icermektedir (Kilig, 2015:385-418).

Aile igi siddetle miicadele acisindan kamuda gerekli yonetim
yapilarinin varligi 6nem tasimaktadir. Bu yoniiyle degerlendirildiginde
iilkemizde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1, Icisleri Bakanligi, Milli
Egitim Bakanhigi, Saglik Bakanligi, Adalet Bakanligi, Diyanet Isleri
Baskanligi, yargi kurumlari, mahalli idareler vb pek ¢ok idarenin aile ici
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siddetle miicadelenin yonetilmesinde Onemli rol ve sorumluluklar
tistlendikleri anlagilmaktadir. Ulkemizde siddetle miicadele ulusal eylem
planlari, siddet 6nleme ve izleme merkezleri uygulamasi, kadinlara ve
beraberindeki cocuklara giivenli ortamda barinma, rehberlik ve
giiclendirme hizmetleri sunmak amaciyla gelistirilen konukevleri,
siddetle miicadele irtibat noktalarinin tesisi, ALO 183 Sosyal Destek
Hatt1i uygulamasi, siddet magdurlarinin etkin korunmasma yonelik
gelismis iletisim teknolojilerinden yararlanilmasi, KADES mobil
uygulamasi, aile i¢i siddetle miicadele kapasitesini giiglendirmek iizere
diizenlenen egitim faaliyetleri gibi pek ¢ok ¢alisma ve uygulama kamu
acgisindan aile i¢i siddetle miicadelenin yoOnetilmesine deger katan
calismalardir.

3. AILE iCi SIDDETLE MUCADELENIN YONETILMESI
ve YUKSEK DENETIM KURUMLARI

Kamu yonetimlerinde aile i¢i siddetle miicadelenin yonetilmesine
matuf ¢aligmalar kamu kaynagi kullanimini gerektirmektedir. Siddetle
miicadele i¢in gerekli yapilarin, projelerin, sistemlerin, mekanizmalarin,
yardim ve Odemelerin, tesislerin, saglik, rehabilitasyon, beslenme,
barinma vb. hizmetlerin karsilanmasi agisindan ihtiyag duyulan
kaynaklarin temini kamu agisindan {istlenilmesi gereken maliyetlerdir.
Her bir kamu idaresinin kendisine tahsis edilen kamu kaynagini
mevzuata, verimlilik, etkinlik, tutumluluk ve etik ilkelerine uygun sekilde
kamu yararmi, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerini gozeterek
yonetmesi ve kullanmasi beklenir. Kamu kaynaginin nasil yonetildigi ve
kullanildigr yiiksek denetim kurumlarmin gorev alanina giren bir
konudur. Kamu sektoriinde aile i¢i siddetle miicadelenin yonetilmesi bu
yoniiyle yiiksek denetim kurumlar1 agisindan O6nemli bir denetim
konusunu olusturmaktadir.

Yiiksek denetim kurumlari, kamu yonetimlerinde parlamentolar
adina denetim yapan, bagimsiz ve tarafsiz kurumlardir. Yiiksek denetim
kurumlari tarafindan yerine getirilen kamu sektorii denetim faaliyetleri ile
hikumetlerin politika, program veya faaliyetlerinin yonetimi ve
performansi hakkinda bagimsiz ve tarafsiz degerlendirmeler yapilmakta,
yasama ve diger gdzetim organlari, yonetimden sorumlu olanlar ve halka
bilgi verilmesi saglanmaktadir (INTOSAI 100/Md:18). Bu agidan
bakildiginda yiiksek denetim kurumlarinin aile i¢i siddetle miicadelenin
yonetilmesine odakli denetim faaliyeti uygulamalariyla bu alana iligkin
kamu politikalarinin, program, proje, faaliyet ve islemlerin yonetimi ve
uygulanmasi hakkinda denetim paydaslarina bagimsiz ve tarafsiz
degerlendirmelere dayali bilgi verilmesi miimkiin olmaktadir.
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Uluslararas1 Yiiksek Denetim Kurumlar1 Tegkilati (INTOSAI)
Ilkeleri, yiiksek denetim kurumlarinin vatandaslarm yasaminda fark
olusturan, deger katan caligmalar yapmasi gerekliligine isaret etmektedir.
Buna gore yliksek denetim kurumlari; “denetimlerin yapildig1 ortamdaki
degisimlere ve ortaya c¢ikan risklere, farkli paydaslarin beklentilerine ve
vatandaslarin zorluklarima uygun sekilde yanit vererek ilgili olma
durumunun siirdiigiinii géstermelidir. Yiiksek denetim kurumlari, galigma
programlarini gelistirirken toplumu etkileyen kilit meselelere uygun
sekilde yanmit vermelidir” (INTOSAI-P12, 2022:6). S0z konusu ilkelerin
yani sira, iilke kamu yonetimlerinde gegerli mevzuat yapisi da yiiksek
denetim kurumlarma sosyal politika alanlarinda kamu yonetimlerinde
yapilan c¢aligmalar1 degerlendirme, ilgili alanlarda kullanilan kamu
kaynaklarin1 denetleme imkani saglayabilmektedir. Aile i¢i siddetin
bireyi, aile iiyelerini ve toplumu etkileyen boyutlarinin oldugu dikkate
alindiginda, yiiksek denetim kurumlarinin bu alanda yapacagi denetim
calismalarinin kamu yoOnetimlerinde vatandas yasamina deger katan
etkilerinin olacagimi sdylemek miimkiindiir.

4, AILE iCi SIDDETLE MUCADELENIN
YONETILMESINE ILiSKIN YOKSEK DENETIM
KURUMLARININ DENETIM UYGULAMALARI

Yiksek denetim kurumlarinin aile i¢i siddetle miicadelenin
yonetilmesi alaninda yapmis olduklar1 denetim uygulamalari, kamu
sektoriinde bu konuya farkli boyutlardan bakilabilmesine, yoOnetim
sistemlerinin biitiin ve unsurlar1 itibartyla degerlendirilebilmesine,
boylece mevcut iyi uygulamalarin yani sira gelisim ihtiyaci duyulan
alanlarin tespit edilmesine de imkan tanmimaktadir. Yiiksek denetim
kurumlarinin denetim uygulamalar1 sonucu gelistirecekleri denetim goriis
ve tavsiyeleri, kamu yonetimi anlayis ve uygulamalarini giiclendirecek
bakis agilarinin gelisimini de destekleyecektir. Bu agidan bakildiginda,
uluslararasi yiiksek denetim kurumlarinin aile i¢i siddetle miicadelenin
yonetilmesi alaninda yapmis oldugu denetim uygulamalarmin farkinda
olmanin kamu yo6netimlerinde aile i¢i siddetle micadeleye yonelik
faaliyet, uygulama ve anlayislarin giiclendirilmesine katki sunacagi
diistiniilmektedir. Asagida, kamuoyu ile paylasiimis olmalar1 nedeniyle,
aile i¢i siddetle miicadelenin yonetilmesi alaninda yiiksek denetim
kurumlarmin yapmis olduklari denetim uygulama Orneklerine yer
verilmigtir. S0z konusu Orneklerin, aile i¢i siddetle miicadelenin
yonetilmesi konusuna farkli agilardan bakilabilmesini miimkiin kilacagi
diistintilmektedir.
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4.1.Yeni Zelanda Genel Denetim Ofisi’nin Yeni Zelanda’da
Aile I¢i Siddetle Mucadelenin Yonetilmesi Sisteminde
Yasanan Tecriibeler: 2010-2020 Yillar1 Arasinda
Yapilmis Arastirmalarin Go6zden Gegirilmesi Konulu
Calisma Uygulamasi (2020)

Yiiksek denetim kurumlari, aile i¢i siddetle miicadelenin
yoOnetilmesine matuf denetim caligmalarina zemin olusturacak sekilde
kurumsal perspektifini gelistirmeye yonelik denetim gelistirme
caligmalar1 yapabilmektedirler.  Yeni Zelanda Genel Denetim Ofisi
(Office of the Auditor-General of New Zealand/OAGNZ) denetim plan
ve programlarim1 sekillendirmek (zere, aile i¢i siddetin nedenleri,
onlenmesi ve uygun sekilde karsilik verme stratejilerinin gelistirilmesi;
bu alanlara yonelik olarak hangi kamu hizmetlerinin ve faaliyetlerin
islevsel oldugu; toplumun belirli gruplar1 agisindan ve hizmet saglayicilar
acisindan ne tiir zorluklarla karsilagildigi gibi konularda bilgi sahibi
olmak amaciyla bir arastirma c¢alismasi yaptirmistir. Kurum disindan
danisman ve bagimsiz arastirmaci olarak ¢alisan kisiler araciligiyla
yaptirilan bu aragtirma ¢alismasinda ¢aligma grubu, s6z konusu alanlara
iliskin 2010-2020 doneminde Aotearoa’da (Yeni Zelanda’da) yapilmis
arastirma ve degerlendirme ¢aligmalari iizerinde konu odakli, kapsamli ve
objektif  bir analiz ¢alismas1  (narrative literature  review)
gerceklestirmistir. Calisma grubu literatiir incelemesi kapsaminda 136
arastirma ve degerlendirme raporunu gdézden gegirmis, arastirmanin
sonucunda Ofis’in sorulara karsilik olarak ve gelecekte denetim konusu
olabilecek asagidaki temalar1 belirlemistir:

o Kamuda siddetten etkilenen toplumsal gruplarin ihtiyag
cesitliliklerinin anlasilmast;

e Kamuda siddetten etkilenen gruplarin  ihtiyaglarini
karsilamak iizere ne tiir hizmetler ve destekler saglandiginin
anlasilmasi;

e Siddeti uygulayanlarin ve siddetten etkilenenlerin gerekli
kamu hizmetlerine erisebilir ve vyararlanabilir olup
olmadiklarinin degerlendirilmesi;

e Belirli toplumsal gruplardaki kisiler 06zelinde siddetle
miicadele baglaminda sunulan hizmetlere erisim sorunlarinin
degerlendirilmesi;

e Ulke genelinde kiiltiirel ve mevzuat baglaminda kabul géren
farkli toplumsal gruplarin (6ziirlii, yash, farkli etnik yapidaki
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kisiler gibi) siddetle miicadele kapsaminda sunulan
hizmetlere erisim ve yararlanma engellerinin olup
olmadiginin degerlendirilmesi;

Hiikiimetin  siddetle miicadeledeki roliiniin (rehberlik,
koordinasyon, bilgi paylasimi, etkilesim vb alanlarda)
degerlendirilmesi;

Siddetle miicadelede wuygulanan sistemin etkinliginin
degerlendirilmesi;

Siddetle miicadele agisindan kamuda yapilmasi gereken
arastirma  c¢alismalarimin  koordineli  sekilde  yapilip
yapilmadiginin, hiikimetin ve ilgili idarelerin bu arastirma ve
projelerin  Onerilerinden yararlanip yararlanmadiklarinin
degerlendirilmesi (Carswell, Paulin, Kaiwai ve Donovan,
2020:4-8).

Yeni Zelanda Genel Denetim Ofisi’nin bu arastirma
caligmasindan hareketle ulastigi sonuclardan bazilar1 asagida ifade

edilmigtir:

Aile igi siddet ve cinsel siddetin Yeni Zelanda iizerinde ciddi
etkileri olugmustur. Aile i¢i siddet, cinsel siddet, cocuk
istismar1 ve ihmali yaygin problemler olup karmasik, ¢ok
yonlii, zaman alic1 ¢6ziim yontemleri gerektiren meselelerdir;

Aile i¢i siddet, cinsel siddet, cocuk istismar1 gibi konularda
bunlarla miicadele agisindan gereklilikler {izerine ¢ok
miktarda bilgi edinilmistir ve bazi iyi uygulamalar bunlara
dayali olarak gelistirilmistir. Ama buna ragmen siddeti
onleme, siddete erken miidahale, aileleri uzun donemde
siddetten uzak tutma yaklagimlarina dair ¢ok az arastirma
mevcuttur.  Kisilerin  yerlesim yerlerine, bulunduklari
toplumsal gruplar 6zeline gore (erkek kurbanlar, engelliler,
yashlar, kirsalda yasayanlar, gogcmen ve miilteciler vb.)
siddetle miicadele hizmetlerinden yararlanma durumlarina
iligkin bilgi a¢ig1 vardir;

Arastirma calismasina gore, siddet ve siddetin etkilerinin
ortadan kaldirnlmasina yoénelik kamu hizmetlerinden
yararlanmalar1 gerekenlerin, bu hizmetler hakkinda bilgileri
olmayabilmekte, hizmetler erisim acisindan ¢ok uzakta
sunulabilmekte,  kisilerin ~ hizmet talebi  durumunda
kiigimsenmeleri, alaya almmmalari, g¢ocuklarimi kaybetme
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korkusu, gdcmen statistini kaybetme korkusu, hizmetin

zamaninda hazir olmamasi gibi durumlar yasanabilmektedir
(OAGNZ, 2021).

Yeni Zelanda Genel Denetim Ofisi, bu galigmaya dayali olarak
zaman igerisinde siddetle miicadelenin degisik yonlerine iligkin denetim
calismalar1 yapmay1 planlamistir (OAGNZ, 2021).

Denetim Ofisi’nin yapmis oldugu bu arastirma ¢alismasi ve buna
dayali olarak ulastigi sonuglar, yiiksek denetim kurumlarinin sosyal
politika alanlarina giren konularda misyonlar1 geregi yapacaklar1 denetim
calismalarinda ilgili alanda yapilmis literatiirden yararlanmalari
gerekliligine isaret etmektedir. Yiiksek denetim kurumlarinin aile igi
siddetle miicadelenin yonetilmesinde bu alanda yapilmig literatiire
miiracaat etmeleri, bu alana yonelik kurumsal perspektifin gelistirilerek
kisilerin ve ailelerin yasamlarina deger katan denetim calismalarinin
yapilmasina kaynaklik edecegi diistiniilmektedir.

4.2.Hindistan Komptrolor ve Genel Denetim Ofisi’nin
Rajasthan Eyaletinde Kadinlara Karsi Islenen Suclar
Onleme, (Kadinlar1) Koruma ve (Olusan Zararin)
Karsiligim Verme Konulu Denetim Calismasi (2022)

Yiiksek denetim kurumlari, bulunduklar1 kamu yonetimlerinde
aile i¢i siddet vakalarinda artiglarin yasandigi durumlarda bunlarin
nedenlerini, hiikiimet ve ilgili kamu idarelerinin kamu kaynagi kullanarak
bu alanda yaptiklart ¢alismalar1 degerlendirebilmektedir. Hindistan
Komptrolor ve Genel Denetim Ofisi (Office of the Comptroller and
Auditor General of India/OCAGI), Rajasthan eyaletinde kadinlara karsi
islenen suclarda yasanan durumu ve eyaletteki c¢esitli kamu idareleri
nezdinde bunlarla basa ¢ikmak iizere alman tedbirlerin etkinligini
degerlendirmek tizere 2012-2020 donemini kapsayan bir denetim
calismasi gerceklestirmigtir. Rajasthan eyaletinin iilkede kadinlara karsi
islenen suglarda Ulusal Su¢ Kayit Biirosu istatistiklerine gore 6nde gelen
eyaletler arasinda yer almasimin bu denetim ¢alismasinda etkili oldugu
anlagilmaktadir. Denetim ¢alismasinin kapsamina Kadinlar1 Giiglendirme
Direktorliigii, Sosyal Adalet ve Gii¢lendirme Departmani, Cocuk Haklar
Departmant, Igisleri Departmani ve Yasal Hizmetler idaresi ile Rajasthan
Eyaleti Kadin Komisyonu ve Rajasthan Eyaleti Cocuk Haklarimi Koruma
Komisyonu dahil edilmistir.

Denetim c¢alismasinda, Kadinlar1 Giiglendirme Direktorliigii,
Sosyal Adalet ve Giclendirme Departmani ve Cocuk Haklari
Departmanlarinin aile i¢i siddeti onleme, kadinlari aile igi siddetten
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koruma, isyerlerinde cinsel tacizi, ¢ocuk evliliklerini, kiz ¢ocuklara
kars1 cinsel suglari O6nleme gibi yasal zeminde tanimlanmis goérevleri
oldugu; ayrica bu idarelerin aile i¢i siddetle miicadeleye iliskin
farkindalik olusturma, isgiiclinii egitme ve duyarli hale getirme gibi
sorumluluklara sahip oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte denetim
calismasi, kadinlarin korunmasi ve giiclendirilmesine yonelik eyalet
diizeyinde kapsamli eylem planlarinin olmamasi, temel hizmetlere iliskin
hizmet sunacak personel agiginin olmasi, sorunlu alanlarin tespit
edilmemesi, ihtiyag duyulan barinma tesislerinin  olmamasi,
rehabilitasyon tesislerinde gilivenlik aciklarinin olmasi gibi sebeplerin
yasal gorev ve sorumluluklar ile ilgili kamu politika gerekliliklerinin
yerine getirilmesini engelledigi sonucuna ulagsmistir. Denetim ¢aligmasina
gore, eyalette kadinlara yonelik islenen suglarin kaydedilmesi ve
sorusturulmasinda yeterince etkin c¢alisilamamistir.  Yasal haklar
konusunda farkindalik olusturmaktan, magdurlarin yasal yardim
almalarmi ve diger yasal alacaklarmin zamaninda ©6denmelerini
saglamaktan sorumlu olan Yasal Hizmetler Idaresi’nin mevcut isleyis
sekli de, magdurlarin yasal destekten ve gerekli diger yasal
alacaklarindan mahrum olmalarina yol agmistir.

Hindistan Komptrolér ve Genel Denetim Ofisi, bu denetim
calismasi ile aile i¢i siddetle miicadelenin planlanmasi, miicadele igin
gerekli insan kaynaginin yonetilmesi, kamuda s6z konusu miicadele ile
ilgili farkindahi@mn artirilmasi, i¢ kontrol sistemlerinin guglendirilmesi
gibi alanlara hitap eden denetim tavsiyeleri de gelistirmistir (OCAGI,
2022). Denetim Ofisi’nin bu ¢aligmasi, yiiksek denetim kurumlarinin aile
ici siddet olgusunu tilkenin genelinde uygulanan yasal diizenlemeler ve
kamu politikalar1 baglaminda ele alabildiklerini, siddetten etkilenenlerin
aile tyeligi vasiflann (kadn, erkek, g¢ocuk, yaglilar vb.) 6zelinde veya
siddet sugunun yayginlastigi cografi bolgeler 6zelinde de denetim konusu
yapabildiklerini gostermektedir. Denetim ¢alismasi uyarinca, aile igi
siddetle ve giiniimiiz kamu yoOnetimlerini yaygin sekilde ilgilendiren
“kadma yonelik siddetle” miicadelenin yonetilmesinde yetkili idarelerce
tam adanmislik sergilenmelidir. Bu baglamda; kamuda yiiriitiilecek
mucadelenin stratejik yaklasimla ele alinmasimi saglayacak planlarin
yapilmasi ve uygulanmasi, ihtiya¢ duyulan isgiliciiniin zamaninda cinsiyet
dengesi de gozetilerek karsilanmasi, siddet magdurlar veya yakinlarinin
sorunlarini 6nceden yetkililere bildirmeme nedenlerinin analiz edilerek
¢Ozlim yaklagimlarinin gelistirilmesi, siddetle miicadeleye yonelik yapisal
olusumlarin ilgili kamu idarelerinde gelistirilmesi, kamu siginmaevlerinin
amaglarma uygunluk baglaminda diizenli denetlenmesi gibi caligmalarin
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kamu yonetimlerinde aile i¢i siddetle miicadelenin siirdiiriilebilir olmasini
ve olumlu sonuglar alinmasini tesvik edecegi diistiniilmektedir.

4.3.Avustralya Ulusal Denetim Ofisi’nin Aile Ici Siddetle
Miicadelede Kaynaklarin ve Alinan Tedbirlerin Amaca
Uygunluk Agcsindan Koordinasyonu Konulu Denetim
Calismasi (2019)

Yiiksek denetim kurumlari, aile i¢i siddetle miicadelenin
yonetilmesi alaninda kamuda yiiriitiilen stratejik planlama g¢aligmalarini
ve bunlarin uygulanmasina iligkin hususlar1 degerlendirme konusu
yapabilmektedirler. Avustralya Ulusal Denetim Ofisi (Australian
National Audit Office/ANAOQO), aile i¢i siddetle miicadelenin yonetilmesi
baglaminda biitiin merkezi, eyalet ve bdlge yoOnetimlerinin {izerinde
mutabik kaldigi “Kadinlar ve Cocuklarina Kars1 Siddeti Kaldirmaya
Yonelik Ulusal Plan (2010-2022)” odakli bir denetim ¢alismasi
gergeklestirmistir. Bu ¢aligmanin yapilmasindaki temel motifler arasinda
aile i¢i siddetin kisilere ve ailelerine zarar vermesi, iilke ekonomisine
uzun donemli etkilere yol agmasi, bu etkilerin azaltilmasinin bireysel
davranis degisikligini ve kamu sektoriiniin her diizeyinde birbiriyle
baglantili hizmet sunulmasini gerektirmesi gibi nedenlerin yer aldigi
anlasilmaktadir.  Ilgili denetim raporu incelendiginde; denetim
calismasima konu edilen ve 2011 yilinda Avustralya Idareleri Konseyi
(Council of Australian Governments/COAQG) tarafindan onaylanarak
kabul edilen Ulusal Plan’in, daha ¢ok kadinlarin magdur durumda
kalabilecekleri iki tiir siddete (aile i¢i siddet ve cinsel saldir1) karsilik
verebilmek (zere yodnetim cercevesi 6ngordiigii anlasilmaktadir. So6z
konusu Plan uyarinca, yapilacak ¢alismalarin iicer yillik dort eylem plani
iizerinden uygulamaya konulmasi ve Ulusal Plan’in uygulanmasini
onaylayan idarelerce, st dizey oOncelikleri belirleyecek olan eylem
planlari gergevesinde kendi alt planlarinin hazirlanmasi gerekmektedir.

ANAO bu denetim c¢alismast ile Sosyal Hizmetler
Departmani’nin (Department of Social Services) soz konusu Plan’da
ongoriilen sorumluluklarini yerine getirmede etkili olup olmadigim
degerlendirmistir. ilgili denetim raporunda bu idarenin Ulusal Plan’in,
ticer yillik eylem planlarinin ve Ulusal Plan ortaklan tarafindan sunulan
hizmetlerin  uygulanmasini  kontrol  etmekten sorumlu oldugu
vurgulanmaktadir.

ANAO bu denetim ¢alismasinin sonunda Sosyal Hizmetler
Departmani’nin Ulusal Plan’in uygulanmasinda yeterince etkin olmadigi,
Ulusal Plan’la ilgili eylem planlarina esas uygulama planlama
calismalarinin ve Ulusal Plan’a yonelik basarinin izlenmesine esas
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performans olgiimleme c¢aligmalarinin tam olarak yapilmadigi sonucuna
ulagmigtir. ANAQ’ya gore Sosyal Hizmetler Departmani, Ulusal Plan’in
uygulanmasini desteklemek tizere etkin yonetisimi saglayacak diizenleme
altyapisini  olusturmustur. Sosyal Hizmetler Departmani’nin Ugiincii
Eylem Plan1 siiresince kaynak temini ve Kkullanimi ile yiiriitiilen
faaliyetleri Ulusal Plan oncelikleriyle uyumludur. ANAO’nun bu denetim
calismasiyla ulastigi bir diger sonuca goére ise, Sosyal Hizmetler
Departmant’nin  Ulusal Plan’in  uygulanmasina yoénelik mevcut
performans izleme, degerlendirme ve raporlama yaklagimi, ilgili
idarelerin s6z konusu planin amag¢ ve sonuglarina uygun c¢alisma
yaptiklar1 konusunda yeterli giivence saglamamaktadir. ANAO, ulastigi
denetim sonuglar1 ¢ercevesinde gelisim ihtiyaci duyulan alanlarda
denetim tavsiyeleri de sunmustur (ANAO, 2019).

ANAO’nun yaptig1 bu denetim calismasi, kamu sektorinde aile
ici siddetle miicadelenin yonetilmesinde uygulanacak politikalarin
stratejik bir yaklagimla, plan ve programlar cercevesinde yiiriitiillmesi
gerekliligine isaret etmektedir. Bu baglamda, aile i¢i siddetle
miicadelenin yonetilmesine matuf planlama caligmalarinda roller ve
sorumluluklarin  agik sekilde tarif edilmesi, sorumlu idarelerce
kaynaklarin ilgili oldugu planlama calismalariyla uyumlu sekilde
planlanmasi ve yonetilmesi 6nem tagimaktadir. Planlama caligmalarinin
basarist acisindan aile i¢i siddetle miicadelenin yonetilmesi siireclerinde
gerekli verilerin sihhatli bir sekilde olusturulmasi ve alinacak stratejik
kararlara dayanak teskil etmesi, ilgilerine gore kamu seffaflig1 acisindan
kamu ile paylagilmasi yararli olacaktir. Hazirlanacak planlarda ifade
edilen amaglar, hedefler, gosterge ve ¢ikti/sonuclar arasinda uygunlugun
saglanmasi, sorumlu idarelerin plan ama¢ ve hedeflerini gerceklestirme
yolunda sergiledikleri performansin izlenmesi, degerlendirilmesi ve
kamunun bu konuda gerekli sekilde bilgilendirilmesi de planlarin
uygulanmasi agisindan dnemlidir. Ayrica, aile i¢i siddetle miicadelenin
yonetilmesinde ulusal koordinasyon ile izleme ve degerlendirme
¢alismalarindan sorumlu idari yapilarin plan ve program sireleri boyunca
gerekli caligmalarin amacina uygun sekilde zamaninda yerine getirilip
getirilmedigini kontrol etmeye ve raporlamaya yonelik yapi, siire¢ ve
mekanizmalar gelistirmesi de planlarin  uygulanmasi ic¢in gerekli
dinamizmin saglanmasinda etkili olacaktir.

4.4. Malta Ulusal Denetim Ofisi’nin Aile i¢i Siddetle
Miicadele Konulu Denetim Calismasi (2015)

Yiiksek denetim kurumlari, aile i¢i siddetle miicadele yonetimini
guclendirmek lzere kamuda izlenmesi gerekli stratejik yonetim
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yaKlasimini gesitli yonleriyle degerlendirme konusu yapabilmektedirler.
Malta Ulusal Denetim Ofisi (National Audit Office of Malta/NAOM),
aile i¢i siddetle miicadele kapsaminda sunulan hizmetlerin yararlanicilara
yeterli yardimi saglayip saglamadigini, hizmet sunan idarelerin yeterli
kaynaga sahip olup olmadiklarin1 ve idareler arasinda isbirliginin
saglanip saglanmadigin1 degerlendirmek iizere bir denetim calismasi
gerceklestirmistir. Bu denetim calismasinda Malta Aile I¢i Siddetle
Micadele Komisyonu, Appogg Ulusal Idaresi, Polis Departmani, Adli
Mahkemeler, Denetimli Serbestlik ve Sartli Tahliye Departmani, Saglik
Departman1 ve Egitim Direktorliikleri’nin denetim konusu ile ilgili
islemleri gozden gegirilmistir.

NAOM, bu denetim galigmasiyla denetlenen idarelerin aile ici
siddetle miicadelenin yonetilmesi baglaminda belirli alanlarda birlikte
calistiklarini, ancak s6z konusu miicadele ac¢isindan ilgili idarelerin
birbirlerine bagli/entegre sekilde birlikte c¢aligmalarin1 saglayacak
kapsamli bir yonetim g¢ergevesinin mevcut olmadigi sonucuna varmistir.
Denetim ¢alismasinda, gelisim ihtiyact olan alanlarda denetim paydaslari
icin denetim tavsiyeleri de gelistirilmistir (NAOM, 2015).

NAOM’un bu denetim c¢aligmasi, aile i¢i siddetle miicadele
acisindan stratejik bir perspektif sunmaktadir. Buna gore, kamu
yonetimlerinde aile i¢i siddetle miicadele kapsaminda gerekli stratejik
calismalar ile rehberlik ve yonlendirme hizmeti sunacak idari yapilara
ihtiya¢ bulunmaktadir. Aile ici siddetle miicadelede rol alan idarelerin
kaynaklarinin (mali, insan, fiziksel vb.) zamaninda, gerekli sekilde
saglanmasi ve kapasitelerinin giiglendirilmesi miicadele g¢aligmalarinin
etkinligi acisindan temel bir zorunluluktur. Toplumda aile i¢i siddetle
miicadele kapsaminda yiiriitiilen kampanyalarda cesitli magdurlarin
olabilecegi de (6rnegin sadece anne degil, baba, cocuk, yasli, kardes vb
siddet magdurlarmin da olabilecegi) dikkate alinmali, bdylece toplumsal
biling giiclendirilmelidir. Kamu yonetimlerinde aile i¢i siddetle
miicadelede karsilasilan giincel sorunlari ve ¢éziim yollar1 hakkinda ortak
bilinci gelistirmek tiizere kamu gorevlilerine saglanacak egitimler,
katilimcilarin gorev ve sorumluluklart dikkate almarak yapilandiriimals,
giincelleme egitimleri saglanmalidir. Bu denetim c¢aligmasi ile dikkat
cekilen bir diger husus da siddetle miicadelede magdur odakli hizmet
calismalarinin  yan1 sira faillerin  davramis degisikliklerine katki
saglayacak hizmet alanlarina iligkin olarak da kamuda c¢aligmalarin
yapilmasi gerekliligidir. Bu noktada siddet davramisini isleyenlerde
davranis degisikligini tegvik etmeye yonelik olarak ihtiya¢ duyulan
barmma, egitim, rehabilitasyon, danismanlik destegi, istihdam

[170]



Uluslararasi Yiiksek Denetim Kurumlarmin Aile I¢i Siddetle Miicadelenin
Yonetilmesi Odakli Denetim Uygulamalari

saglanmasi, psikolojik destek saglanmasi vb. hizmetlerin nasil
karsilanmas1 gerektigi iizerinde de kamu yonetimlerinde c¢aligmalar
yapilmast aile i¢i siddetle miicadele c¢alismalarinin etkinligini
guclendirecektir.

4.5.ingiltere Ulusal Denetim Ofisi’nin Yardim veya Koruma
ihtiyac1 Olan Cocuklar Konulu Denetim Calismasi (2016)

Yiiksek denetim kurumlari, aile ici siddeti azaltmaya yoOnelik
kamu  politikalarnin =~ amacina  uygun  isleyip  islemedigini
degerlendirmeye, politika amaglarmin gergeklesmesini Onleyebilecek
risklerin etkin sekilde yonetilmesine iligkin denetim ¢alismalari
yapabilmektedir. Ingiltere Ulusal Denetim Ofisi (National Audit Office of
UK/NAO), zor durumda olmalari nedeniyle yardim ve korunmaya
muhta¢ ¢ocuklar icin iilkede uygulanan sistemin etkin olup olmadigini
degerlendirmek iizere bir denetim c¢alismasi gergeklestirmistir. Bu
caligmada Egitim Bakanliginin (Department for Education) gocuklara
yardim ve koruma sistemini gelistirmek {izere yaptig1 faaliyetler {izerinde
durulmustur. Cocuklara yonelik yardim veya koruma destegi taleplerinde
son yillarda artis olmasi, 2014-2015 doneminde ¢ocuk refahi agisindan en
yaygin riskler arasinda aile i¢i siddet ve zihinsel saglik endiselerinin yer
almasi, yayimlanan istatistiklerde aile i¢i suistimalin ve zihinsel saglik
problemlerinin sayisinin arttiginin goriilmesi, ¢cocuklarin sosyal agidan
desteklenmesi igin yiiksek miktarda kamu kaynaginin kullanilmasi gibi
nedenler bu ¢alismanin yapilmasinda etkin olmustur.

Ilgili denetim raporunda, yerel diizeyde yardim ve koruma
destegi saglayan kamu idarelerinin kendilerine yonlendirilen basvurulari
degerlendirip tavsiyede bulunma, danigma hizmeti sunma, ev destegi
saglama, durumun ciddiyetine gore koruma plani olusturma, diger ilgili
idarelere yoOnlendirme gibi yasal sorumluluklarmin oldugu ifade
edilmektedir. Denetim raporunda; Ofsted adli kurulusun c¢ocuklara
yonelik her bir yerel idarenin sundugu bakim hizmetlerini inceledigi,
Egitim Bakanliginin ise ¢ocuklara yonelik yerel hizmetleri gelistirmekten
yasal olarak sorumlu olmadigi, ancak yerel idarelerin bu tiir hizmetlerin
sunulmasina yonelik isleyislerine dair yasal diizenlemelerin ve politika
cercevelerinin gelistirilmesinden sorumlu oldugu bilgisine de yer
verilmistir.

Denetim ¢aligsmasinda;

e Cocuklara yonelik koruma ve yardim taleplerinde artis
oldugu,
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e Ulkenin farkl1 yerlerindeki ¢ocuklarm yerel idarelerin yardim
ve koruma hizmetlerine erisimlerinde aymi erisim diizeyine
sahip olmadiklari,

e Sosyal hizmet destegi sunacak gorevlilerin asir is yiikii
altinda olduklar,

e Isgiicii planlamasina ihtiyag oldugu,

e Ingiltere Egitim Bakanligmin egitimle ilgili sonuclar harig
muhta¢ ¢ocuklara yonelik uygulamalarin sonuglari hakkinda
az bilgiye sahip oldugu,

e Bakanligin yerel idarelerin rol ve sorumluluklarin1 6ngdren
gerekli rehberleri yayimlamasina ragmen yerel idarelerin bu
hizmetleri sunmada basarisiz olma risklerini etkin sekilde
yoOnetemedigi

seklinde tespitler yapilmistir. NAO, bu denetim ¢alismasinda
Egitim Bakanliginin iilkede yardim ve korunma destegine ihtiya¢ duyan
cocuklara yonelik destek hizmetlerinin sunulmasinda tek basina sorumlu
olamayacagi, ancak planlanan amag¢ ve hedeflere erisim agisindan
Bakanligin gerekli sistem degisimleri igin Oncli olmasi gerektigi
sonucuna ulagsmistir. NAO, denetim paydaslari i¢in denetim tavsiyeleri de
gelistirmistir (NAO, 2016).

NAO’nun yaptigt bu denetim c¢alismasi, aile ic¢i siddetle
mucadelenin yonetilmesinde kamuda ilgili idarelere rehberlik hizmeti
sunulmasi gerekliligine isaret etmektedir. Denetim calismasi, politika
uygulayicilarinin  temel amag¢ ve hedefler baglaminda arzu edilen
performans1 sergileyip sergilemediklerinin izlenmesi ve kontrol
edilmesiyle, uygulayici kurumlarin karsilagtiklar1 sorunlarin vaktinde
anlasilmasi, sistem esasli degisim gerekliliklerinin fark edilmesi,
kurumsal kapasite sorunlarmin ve ihtiyaglarin belirlenmesi, kurumlararasi
koordinasyon ve isbirligi kabiliyetlerinin artirilmasi gibi alanlarda 6nemli
gelisimler saglanacagini da 6ngérmektedir.

4.6.Danimarka Yiiksek Denetim Kurumu Rigsrevisionen’in
Kadin Siginmaevleri Konulu Denetim Calismasi (2014)

Yiksek denetim kurumlari, aile i¢i siddetle miicadelenin
yonetilmesi kapsaminda kamu yonetimlerinde siddet magdurlaria
saglanmast gereken hizmetlerle ilgili sergilenen kamu performansini
degerlendirme konusu yapabilmektedir. Danimarka Yiiksek Denetim
Kurumu (Rigsrevisionen), Danimarka Sosyal Hizmetler Konsolidasyon
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Kanunu hiikiimleri uyarinca aile i¢i siddete veya aile Gyesinin kotu
muamelesine maruz kalmis kadinlar ve ¢ocuklarla ilgili kamu idareleri
tarafindan saglanan hizmetleri degerlendirmek {izere 2013 yilinda bir
denetim calismast gerceklestirmistir. Denetim ¢aligmasinin  amaci,
kadmlar ve cocuklarin siddetten uzak yasayabilmeleri agisindan soz
konusu kanun hiikiimleri ¢ergevesinde gerekli yardimi alip alamadiklarini
degerlendirmek olarak belirlenmistir. Ilgili denetim raporuna gore
Danimarka Sosyal Isler, Cocuklar ve Entegrasyon Bakanlig1, kadinlar ve
cocuklarin sigimmaevlerinde kaldiklari siirece ve tesislerden ayrildiktan
sonra da mabhalli idarelerin yardim etmekle yiikiimlii olduklar1 hususlara
iligkin diizenlemeleri gelistirmekten sorumludur. Mahalli idareler ise,
Danimarka Sosyal Hizmetler Konsolidasyon Kanunu hiikiimleri uyarinca
siddet veya koti muameleye maruz kalmig kadinlar ve g¢ocuklaria
siginmaevi hizmeti saglama, ¢ocuklu kadinlara siddetten uzak bir yasam
siirebilmelerinde yardimci olmak iizere bir aile danigmani ile gdriisme
yapma imkaninin temini, travmalarini agsmalari i¢in siginmaevinde kalan
cocuklara profesyonel psikolojik terapi hizmetinin sunulmasi gibi rol ve
sorumluluklara sahiptirler.

Rigsrevisionen, bu denetim c¢aligmasinda siddet magdurlarina
sagladiklar1 destekler nedeniyle mahalli idareler araciligiyla kamu
kaynagi aktarilan siginmaevlerinde kalan kadinlarla ilgili sekiz mahalli
idare tarafindan saglanan sigmma hizmeti sunma uygulamalarim
degerlendirmistir. Denetimin sonucunda, mahalli idarelerin 6zel/bagimsiz
isletilen siginmaevlerinin islemlerini gdzden gegirdikleri, ama bu siginma
evlerinde saglanan destegin kalitesini etkilemeye yonelik araglara sahip
olmadiklarn tespit edilmistir. Yapilan incelemeler, mahalli idarelerin bu
siginma evlerinde yasal yardim ve hizmetlere konu kadin ve ¢ocuklarin
kaldiginin her zaman farkinda olmadiklarin1 ve kadinlara yasal haklar
olan desteklerin (aile danismanligi, ¢cocuklar i¢in psikolojik terapi gibi)
sunulmasinin yeterince giivenceye alinmadigini ortaya koymustur.

Rigsrevisionen’e gore, siginmaevlerinin yaptiklart iglemlerin
mabhalli idarelerden onay almayi gerektirmemesi, siginmaevleri tarafindan
kisilere saglanan destek hizmetleri ve bunlarin {cretlendirilmelerinde
degiskenlikler olmas1 gibi nedenlerle Bakanlik bu alanda kamu
kaynaklarinin etkin yonetilip yonetilmedigini, bu baglamda kamudaki
ortak caligmalarin kanunun amacina hizmet edip etmedigini
degerlendirmesi gerekmektedir. Bunun yani1 sira Bakanlik, sigmma
evlerinde kalan siddet magduru kadinlar ve c¢ocuklarla ilgili olarak
mahalli idarelerin kanunen sunmakla yikimli olduklari destegi
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saglamalarini giivenceye almada yardimci olmak {izere gerekli rehberlik
diizenleme ¢alismalarini yapmalidir.

Rigsrevisionen’in bu denetim ¢alismasi, aile i¢i siddetle
miicadelenin yonetilmesi kapsaminda siddet magdurlarinin korunmasi ve
siddetin yol a¢tig1 travmalarin etkilerinin azaltilmasi amaciyla kamuda
saglanan sigimma hizmetlerinin (barinma, psiko-sosyal destek saglama,
travmanin etkilerini azaltmaya yonelik sosyal aktiviteler vb.)
degerlendirilmesi gerekliligine isaret etmektedir. Bu hizmetlerin politika
ama¢ ve hedeflerine uyumlu sekilde gergeklestirilmesi i¢in kamu
yonetimlerinde uygulamadan sorumlu idarelerce gerekli degerlendirme
calismalarinin ~ yapilmasi, s6z konusu siginma  hizmetlerinin
gerceklestirilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesine matuf i¢ kontrol yap1
ve sistemlerinin gelistirilmesi siginma hizmetlerinin kalitesini artirict
yonetim uygulamalari olacaktir.

4.7. Avustralya Baskent Bolge Denetim Ofisi’nin Zor
Durumdaki Cocuklarin Destek Amach Yonlendirilme
Surecleri Konulu Denetim Calismasi (2019)

Avustralya Bagkent Bolge Denetim Ofisi (Australian Capital
Territory/ACT), 0-5 yas arast zor durumdaki cocuklar ile ailelerinin
desteklenmesi amaciyla belirli kamu idarelerinde yo6nlendirme
stireclerinin etkinligini degerlendirmek (zere bir denetim ¢alismasi
yapmigtir. Denetimde, yaymlanmis arastirma ve raporlardan hareketle
aile, ¢ocuk veya gencin “zor durumda olmasini” belirleyici durumlar
olarak agagidaki 6zellikler esas alinmistir:

e Anne babanin, aile liyesinin veya bakicisinin aile i¢i siddet,
alkol/madde kullanimi, zihinsel rahatsizlik, kronik fiziksel
hastalik, diisiik sosyo- ekonomik statii veya sosyal izolasyon
gegmisi olmasi;

e Anne babanin geng, izolasyon altinda yasamalari,
desteklenmemeleri veya annelik ve babalik becerilerinin
diisilk olmasi, ¢ocuk veya gencin saglik, zihinsel saglik,
gelisim sorunu veya engelinin olmast;

e Ailenin sosyal dislanma deneyimi yasamasi (ACT, 2019).

Denetim caligmasinda, Toplum Hizmetleri Direktorliigiine bagh
Cocuk ve Aile Merkezleri ile Cocuk Gelisim Hizmeti idarelerinin,
Canberra Saglik Hizmetlerine bagli Annelik ve Cocuk Sagligi Hizmeti
idaresinin asagidaki siirecleri degerlendirilmistir:
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e Zor durumdaki ¢ocuklar ile aileleri ve bunlarin ihtiyaglarinin
tespit edilmesi,

e Ihtiyaclar1 ¢ergevesinde zor durumdaki cocuklarin ve
ailelerinin ilgili program ve hizmetlere yonlendirilmeleri ve
bu konuda ACT kamu idareleri arasinda yonetisim ve
koordinasyonun saglanmasi (ACT, 2019).

Denetim calismasinda;

o Denetlenen idarelerde hamile kadinlara ve yeni dogan ¢ocuk
sahibi ailelere sunulan aile destek hizmet programlar
araciligtyla potansiyel olarak zor durumda olabilen gocuklar
ve aileleri ile bunlarin ihtiyaglarimin tespit edilebilmesinin
miimkiin oldugu,

e Annelik ve Cocuk Saglhigi Hizmeti idaresinin 2018 yilinda
ziyaret etmesi gereken cocuk sayisinin %10’ una ilk “ev
ziyaretlerini” yapamadigi,

e Ayrica dort yasina kadar olan cocuklar i¢in Annelik ve
Cocuk Sagligi Hizmeti Idaresi tarafindan saglanan iicretsiz
saglik ve gelisim kontrollerine bagvurularin az oldugu tespit
edilmistir.

Denetim ¢aligmasi, denetimde incelenen idarelerce sunulan aile
temel destek hizmetleri kapsaminda zor durumdaki ¢ocuklar ve
ailelerinin ihtiya¢ duyduklar1 program ve hizmet desteklerine gerekli
yonlendirmelerinin saglandig1i ve birimler arasi hizmet baglantilarinin
kuruldugu sonucuna da ulagsmistir. Denetim ¢aligmasina gore, ilgili
program ve hizmetlere yonlendirme yapacak personel igin pratik ve idari
rehberlik saglayict caligmalar yapilmali, boylece s6z konusu ihtiyag
duyulan hizmetlere yodnlendirmelerin etkin sekilde yerine getirilmesi
saglanmalidir. Bunun yami sira denetim c¢aligmasi, Canberra Saglik
Hizmetleri ve Toplum Hizmetleri Direktorliigiiniin zor durumdaki
cocuklara ve ailelerine sunulan program ve hizmetlerin etkinligi {izerine
anlaml bilgi saglayacak hizmet gdstergelerine sahip olmadigim da tespit
etmistir. Denetim Ofisi’nin raporunda, denetim tavsiyelerine de yer
verilmigtir (ACT, 2019).

ACT Denetim Ofisi’nin bu c¢alismasi, aile ic¢i siddetle
miicadelenin yonetilmesi alaninda siddet gérme potansiyeli tasiyan veya
siddet goren zor durumdaki kisilerin zamaninda tespit edilmesi ve ihtiyag
duyulan kamu hizmetlerine (barinma, beslenme, egitim, saglik, danisma
destegi, calisma vb.) yonlendirilmesi gerekliliklerine isaret etmektedir.
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Bu baglamda birey giivenligi agisindan siddet ortaminda kalan, siddet
goren veya siddetten etkilenen ¢ocuklar ve ailelerinin tespitine yonelik
kamu yonetimlerinde tedbirler alinmalidir. Siddete ugradigi/etkilendigi
halde sessiz kalan veya gii¢siizliigli nedeniyle sesini ¢ikaramayan ama
iyilesmeleri i¢in aslinda ilgili kamu hizmetlerine yo6nlendirilmeleri
gerekenlerin tespit edilmemesi, bireylerin ve ailelerin yasamlarin1 ve
yasam kalitesini, ayrica kamu kaynaklarinin da etkin ve verimli seklide
planlanmasini ve yonetilmesini olumsuz etkileyecektir. Burada kritik olan
husus ise s6z konusu tespit ve yonlendirme gereklilik gostergelerinin
belirlenmesi ve bunlarin nasil uygulamaya konulacagi hususunda yetkili
idarelerce gerekli rehberlik caligmalariin yapilmasidir.

4.8.Queensland Denetim Ofisi’nin Kisileri Aile ici Siddetten
Guvende Tutmak Konulu Denetim Calismasi (2022)

Aile i¢i siddetle miicadelenin etkin sekilde yonetilmesi agisindan
siddeti Onleyici kamu politikalarina odakli denetim c¢aligmalar1 6nem
tasimaktadir.  Queensland Denetim  Ofisi  (Queensland  Audit
Office/QAOQO), kamu idarelerinin aile i¢i siddeti onleme ve karsilik verme
amagli yoOnetisim diizenlemelerini inceleme, kisileri aile i¢i siddetten
uzakta glven icinde tutma, siddet fiilini isleyenleri yeniden islememeleri
icin rehabilite etme konularinda ne kadar etkin faaliyet gosterdiklerini
degerlendirme amacgli bir denetim c¢alismasi gerceklestirmistir. Bu
amagla, Adalet ve Bagsavcilik Departmani; Cocuklar, Genglik Adaleti ve
Cokkiiltiirliiliik Isleri Departmani; Queensland Polis Hizmetleri Idaresi;
Queensland Islah Hizmetleri; Devlet Bakanligi-Department of the
Premier and Cabinet- idareleri denetim kapsamina alinmistir. Denetim
calismast kapsaminda ulasilan sonuglardan bazilar1 asagida ifade
edilmigtir:

e Cogu durumda ilgili idareler ve hizmet saglayicilari, kisileri
aile i¢i siddetten uzak tutabilmek igin katki sunmakta
olduklar1 halde her zaman etkin olamamuislardir;

e Queensland yodnetimi, aile i¢i siddet davramig riski ortaya

¢ikmadan Once “siddeti Onleme”, “egitim” ve ‘“erken
miidahale” hizmetlerini giliglendirmeli, bu baglamda “siddet
olayma karsilik verme” seklindeki reaktif yaklagimindan
bitun aile Uyelerine hitap eden biitlinciil vaka yonetimi (case

management) yaklasimini benimsemelidir;

e lgili kamu idareleri, gerekli rehabilitasyon programlarini
gelistirmediklerinden siddet fiilini isleyenler etkin sekilde
rehabilite edilememektedir; ayrica siddetin kusaklararasi
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aktarilmasi/gegiglerine karsilik vermek iizere proaktif bir
yaklagim sergilememektedir;

e Queensland devlet okullarinda uygulanan (ama 0Ozel
okullarda zorunlu olmayan) “Sayg1” Programi (The Respect)
cocuklar ve ergenleri egitmek acisindan iyi bir uygulama
olmasina ragmen etkinlik diizeyi degerlendirilmelidir (QAO,
2022).

Queensland Denetim Ofisi, bu ¢alisma ile denetim tavsiyeleri de
gelistirmistir (QAO, 2022). Denetim Ofisi’nin bu denetim ¢aligmasi,
kamu ydnetimlerinde aile i¢i siddetle miicadele agisindan siddeti onleyici
yaklasimlarin iizerinde durulmasi gerekliligine dikkati ¢ekmektedir. Bu
nedenle, toplumdaki aile i¢i siddet olaylarina zamaninda miidahale
edilmesi temel bir zorunluluk olmakla birlikte, kamu idarelerinin buttn
aile Oyelerine hitap eden butiincil vaka yonetimi (case management)
yaklasimini benimseyerek aile i¢i siddetle miicadelede proaktif bir
yaklagim izlenmesi gerekliligi tavsiye edilmektedir. Bu yaklasim, ilgili
veri ve bilgiler dogrultusunda siddet davranis risklerinin yiiksek oldugu
durumlarda bu tiir davranislardan etkilenen veya etkilenebilecek olan
bitdn aile tyelerinin, istekleri Gzerine, gerekli kamu destek hizmetlerine
yonlendirilmeleri gerektigini esas almaktadir. Bu nedenle kamu idareleri
arasinda aile i¢i siddetle miicadelenin etkin sekilde yonetilebilmesi
acisindan isbirligi ve zamanlh bilgi paylasimlari 6nemlidir. Denetim
calismasindan hareketle, kisilerin aile i¢i siddet davranis ve egilimlerinin
kusaklararas1 gecislerini Onleyici c¢alismalarin siddetle miicadelede
onemli oldugunu belirtmek gerekir. Bu noktada aile i¢i siddetle ilgili
kamu egitim politikalarinin ve aile i¢i siddet faillerinin rehabilitasyonuna
(dogru davranis degisikligine yonlendirici iyilestirme programlarina)
yonelik uygulamalarin gézden gecirilmesinin aile i¢i siddetle miicadeleye
deger katan etkileri olacag diigiiniilmektedir.

4.9. Western Australia Genel Denetim Ofisi’nin Topluluklar
Departmaminin  Aile I¢i Siddetle Miicadele Destek
Hizmetlerini Yonetmesi Konulu Denetim Calismasi
(2021)

Kamu yoOnetimlerinde aile i¢i siddetle miicadelenin
yonetilmesinin  bir boyutu, kamu idareleri tarafindan sunulacak
hizmetlerle alakali ihtiya¢ duyulan mal ve hizmet alimlarinin zamaninda
ve uygun sekilde temin edilmesiyle ilgilidir. Western Australia Genel
Denetim Ofisi (Office of the Auditor General for Western
Australia/OAGWA), Topluluklar Departmani’nin aile i¢i siddete maruz
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kalanlar i¢in destek hizmetlerinin saglanmasima yonelik kamu
sozlesmelerini etkin sekilde yonetip yonetmedigini degerlendirmek iizere
bir denetim ¢alismasi gergeklestirmistir. Bu denetim ¢alismasinda,
Departmanin asagidaki hizmetlerin temini ile ilgili yapmis oldugu
sozlesmelerin yonetim siiregleri lizerinde durulmustur:

e Aile i¢i siddet goren kadinlar ve gocuklar ile 18 yas ve lizeri
erkek faillere siddetle ilgili meselelerde gerekli karsiligi
vermek, davramis  degisikligini  gerceklestirmelerinde
yardimci olmak iizere barinma ve destek hizmeti saglanmast;

e Kadinlar ve cocuklarin acil destek gerektiren c¢agrilarina
karsilik vermek, gerekli koordinasyon ve yonlendirmeleri
yapmak {izere 7/24 acil arama hizmeti saglanmasi;

e Yetiskin, gen¢ ve ¢ocuklara siddet kaynakli problemlerine
¢6zUm bulmalarinda yardimci olmak, siddet faillerine veya
siddet fiilini isleme riski tasiyanlara kendilerini sorumlu
hissetmeleri ve davraniglariin sorumlulugunu kabul etmeleri
icin danigmanlik hizmeti sunulmast;

e Siddet olaylarina  iliskin  raporlar (bildirimleri)
onceliklendirme, aileler ve  kisilerle ilgili  risk
degerlendirmelerini yapma ve uygun karsiliklarin verilmesini
saglamak {izere giivenlik birimleri ve diger hizmet
saglayicilarla  ortaklasa  koordineli cevap  verilmesi
hizmetlerinin saglanmasi,

e Siddet dongiisiinii kirmak ve siddet sonrasi kadin ve
¢ocuklarin evsiz kalmalarmi Onlemek iizere siddeti onleme
stratejilerinin gelistirilmesi;

e Siddet goren kadinlar ve c¢ocuklarin evde giliven icinde
kalmalarina destek saglanmasi (OAGWA, 2021).

Denetim sonucunda, Departman’n aile i¢i siddetle micadelenin
yonetilmesi kapsaminda sundugu destek hizmetlerini tamamen etkin
sekilde saglamadigi, hizmetlerin sunulmasi devam etse de s6zlesmeler
kapsaminda temin edilen hizmetlerle ilgili olarak toplam talep hakkinda
ve hizmet bekleyenlerle ilgili bilgi ve raporlama yapilmasma ihtiyag
oldugu tespit edilmistir. Denetim raporuna gore, idarenin mevcut
sozlesmeleri, kalite, mevzuata uygunluk ve raporlama gereklilikleri
yoniiyle usuline uygun diizenlenmigse de Departman’in sunulan
hizmetlerin zamaninda gbézden gegirilmesi, saglanan hizmetlerin
mevzuata uygunlugunun kontrol edilmesi, hizmet saglayicilardan elde
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edilen verileri gelecege doniik yapacagi calismalarda degerlendirebilmesi
icin ilave galigmalar yapmasi gerekmektedir. Denetim calismasiyla, aile
i¢i siddetle miicadelede gerekli destek hizmetlerinin etkin sekilde idare
edilmesine yonelik denetim tavsiyeleri de gelistirilmistir (OAGWA,
2021).

Bu denetim calismasi, kamu yonetimlerinde aile i¢i siddetle
miicadelenin yonetilmesinde hizmet alim sézlesmelerine dayali saglanan
hizmetlerin sunulmasinda gerekli performansin dl¢iilmesi, dogru kaynak
planlamasi acisindan siddetten etkilenenlerin giincel ihtiyaglarinin tespit
edilmesi, karsilanmayan ihtiyaclarin olup olmadigmin degerlendirilmesi
gerekliliklerine, bu alanda sergilenen performansa iliskin kamuya gerekli
raporlama calismalarinin yapilmasi ihtiyacina isaret etmektedir.

4.10. ABD Yonetim Hesap Verebilirlik Ofisi’nin Esler
Arast Siddet Magdurlar1 Arasinda Beyin Hasarlarimin

Yayginhgim Tespit Etmeye Yonelik Denetim Calismasi
(2020)

Yiiksek denetim kurumlari, siddetin magdurlar {izerinde yol
actigi etkilerin tespit edilmesi ve gerekli diizeltme/iyilestirme
caligmalarinin yapilmasina matuf degerlendirmeler yapmakta ve ilgili
denetim paydaglarinin dikkatlerini bu alanlara g¢ekebilmektedir. ABD
Yonetim Hesap Verebilirlik Ofisi  (Government  Accountability
Office/GAQO), ayni ortam igerisinde eg/birlikte olunan kisiden kaynakli
siddetin yol agtig1 beyin hasarlarinin yayginligini degerlendirmek iizere
2019 Haziran-2020 Haziran doneminde bir denetim ¢alismasi
gergeklestirmistir. GAO, bu denetim caligmasiyla halen veya eskiden
es/birlikte olunan kisinin sergiledigi siddet eylemi nedeniyle ortaya ¢ikan
beyin hasarlarina iliskin farkindalik gelistirme egitimleri, s6z konusu
hasarlarin tespitine ilisgkin kontrol ve taramalar ile bunlarin tedavisine
yonelik kamuda yapilan galigmalari tespit etmistir. Denetim ¢alismasinda,
bu tiir siddetin yol ac¢tig1 beyin hasarlarinin toplumdaki yayginligin tespit
etmeye yonelik olarak ne tiir bilgilerin mevcut oldugu, Saglik ve Insan
Hizmetleri Bakanliginin bu yonlii veri ve bilgileri edinme performanslari
degerlendirilmistir.

flgili denetim raporunda; ABD Saglik ve Insan Hizmetleri
Bakanliginin ve Adalet Bakanliginin biinyelerindeki kuruluslar
araciligiyla siddeti oOnleme, etkilenenlere destek saglamaya yonelik
caligmalar yaptigi, bu baglamda eyaletlere, yerel kurum ve kuruluslara,
diger hizmet sunan organizasyonlara (non-federal initiatives) hizmet
gereklerine uygun olarak kaynak ve yardim aktardiklari ifade edilmistir.
GAO, bu denetim calismasiyla eg/birlikte olunan kisinin sergiledigi
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siddet eylemi nedeniyle ortaya ¢ikan beyin hasarlarina iliskin farkindalik
gelistirme egitimleri, beyin hasarlarinin tespitine iligkin kontrol ve
taramalar ile bunlarin tedavisine yonelik kamuda yapilan caligmalar
kapsaminda bu alanlarla ilgili federal olmayan (non-federal entitites)
kuruluslar tarafindan yonetilen ve kamu kaynaklarindan da yararlanan 12
organizasyon (inisiyatif) ¢alismasi tespit etmistir. Denetim ¢alismasina
gore 12 organizasyonun hepsi, siddet sonucu gelisen beyin hasarlari
lizerine egitim materyalleri hazirlamis; siginmaevi gorevlilerine,
avukatlara, saglik hizmeti saglayicilarina, emniyet gorevlilerine, siddetten
etkilenenlere bu materyallerin  dagitilarak  egitimler verilmesini
saglamiglardir. 12 organizasyondan altisi, siddet kurbanlari arasinda
potansiyel beyin hasarlarmi tespit icin kontrol ve tarama calismalari
gerceklestirmis; ikisi ise tedavi bakim hizmetlerini programlarina dahil
etmislerdir.

Denetim ¢alismasi, s6z konusu 12 organizasyonun programlari
disinda Saglik ve insan Hizmetleri Departmani ve Adalet Bakanliginca
kaynak saglanan baska calismalarin da yapildigini ortaya koymustur:
Siddet ve beyin hasarlar iizerine online erisilebilen egitim materyalleri
hazirlanmasi, ihtiyag {izerine ilgililere egitimler verilmesi, siddet ve beyin
hasar1 arasindaki iliskiye deginen egitimlerin saglanmasi ¢aligmalar1 vb.

Denetim ¢aligmasi, ABD Saglik ve Insan Hizmetleri Bakanliginin
siddet sonucu olusan beyin hasarlarinin yaygmligina dair mevcut
verilerinin sinirh oldugunu, bu alanda yapilacak kapsamli ve nitelikli veri
elde etme c¢alismalarinin Bakanlhigin kamu sagligina yonelik tedbirlerini
dogru sekilde planlamasina, federal kaynaklarin uygun alanlara tahsis
edilmesinin giivenceye alinmasina ve kamu sagligin1 korumaya yonelik
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasina katki saglayacagini da ortaya
koymustur. GAO bu denetim calismasiyla, Saglik ve Insan Hizmetleri
Bakanligina siddet kaynakli beyin hasarlarina iligkin toplanan verilerin
gelistirilmesi i¢in bir plan hazirlamasini ve uygulamasini tavsiye etmistir
(GAO, 2020).

GAO’nun yaptigi bu denetim calismasi, aile i¢i siddetin beyin
hasarlar1 seklinde kisiler iizerinde yol agtig1 etkilerin zamaninda teshisi,
tedavisi ve miidahalesi agisindan sergilenen kamu performansimin
degerlendirilmesi gerekliligine isaret etmektedir. Zamaninda tespit
edilmeyen ve miidahale edilmeyen siddet etkilerinin daha kalici ve ciddi
hasarlara yol agabilmesi ve bunun hem kisilere ve yakinlarina hem de
devlete yeni maliyetler yiiklemesi, siddetle miicadelenin yonetilmesine
odaklt denetim c¢alismalarinda boylesi farkli boyutlarin da dikkate
alimmasini gerekli kilmaktadir.
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5. SONUC ve DEGERLENDIRME

Bugiiniin ve yarmin huzur dolu diinyasimi insa etmek, sevgi,
saygi, Ozveri, paylagsmak, gibi yiiksek degerlere dayali aile yapilarin
olugturmaktan ge¢mektedir. Siddetin ugradig1 aile yapilarinda yiiksek
degerlerin yerle bir oldugu, aile iiyelerinin 6liim, yaralanma, cinayet,
taciz, baski, 6zsaygi kaybi, onursuzlagtirma, horlanma gibi sonug ve
etkilerle karsilasildigi bir vakiadir. Aile {iyelerine yonelik siddetin
onlenmesi i¢in birey, aile, toplumu olusturan kisiler, 6zel sektor, sivil
toplum kuruluglarinin yani sira devlete de 6énemli rol ve sorumluluklar
diismektedir. Devlet; ailenin huzur ve refahi, aile {iyelerinin korunmasi
acisindan aile i¢i siddetle miicadeleye yonelik birtakim politikalar,
stratejiler, yasal diizenlemeler, projeler, yontem ve araclar, hizmet
sunumlar1 gelistirmekte, biitlin bunlar1 yapabilmek iizere kamu kaynagi
kullanmaktadir. Kamu yonetimlerinde parlamentolar adina denetim yapan
yiiksek denetim kurumlari, yaptiklart denetim calismalariyla kamu mali
yonetiminde kamu kaynaklarinin seffaflik, hesap verebilirlik, mevzuata
uygunluk gibi ilkeler dogrultusunda kullanilmasini ve yonetilmesini
glivence altina almaktadirlar.

Bu ¢alismaya konu edilen uygulamalar, kamu sektdrlinde aile igi
siddetle miicadelenin yonetilmesi acisindan yararli olabilecek iyi
uygulama esaslarmi igeren denetim standartlart ve tavsiyeleri
icermektedir. Yukarida ifade edilen yiiksek denetim kurumlarinin
denetim ve arastirma uygulamalarindan hareketle, kamu yonetimlerinde
aile i¢i siddetle miicadelenin etkili olarak yonetilmesi agisindan (bunlarla
sinirlt olmamak iizere) agsagida ifade edilen iyi yonetim ilke ve esaslarinin
uygulanmasinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir:

o Aile i¢i siddetle miicadele i¢in yapilacak calismalarin giiglii
liderlik semsiyesi altinda planlanmasi ve uygulanmasi
gerekmektedir;

e Stz konusu miicadeleye yonelik kamuda stratejik ve sistemli
bir yaklasim izlenmesi, yapilacak ¢aligmalarin koordineli ve
ortak amac¢ ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilmesini
tesvik edecektir;

o Aile i¢i siddetle miicadele siirecinde rol alacak idarelerin
kaynak ihtiyaglar1 zamaninda karsilanmalidir;

e Kamu yonetimlerinde aile i¢i siddetle miicadelede etkinligi
saglamak tizere risk odakli bir yonetim yaklasimi izlenerek
gerek siddetle miicadelenin planlanmasinda gerekse bu
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planlarin  uygulamaya konulmasinda karsilagilabilecek
risklerin zamaninda uygun tedbirlerle yonetilmesi 6nemlidir;

e Kamu yoOnetimlerinde aile i¢i siddetle miicadelede rol alan
idareler arasinda gerekli veri ve bilgilerin mevzuata uygun
sekilde ve zamaninda paylasilmasini gilivenceye alacak
sistemler gelistirilmelidir;

o Aile i¢i siddetten etkilenenlerin ihtiyaglar dogrultusunda
dogru sekilde ilgili kamu hizmetlerine yonlendirilmelerini
saglayacak yonetim uygulamalar gelistirilmelidir;

e Kamu yonetimlerinde aile i¢i siddetle miicadelenin
yonetilmesinde kamu yayin politikalarinda “iyinin” ve
“dogru yaklasimlarin” reklam ve tanitimlarinin yapilmasina
O0zen gosterilmelidir. Ayrica, siddetle miicadeleye yonelik
kampanyalarda annelerin, babalarin, ¢ocuklarin, kardeslerin
ve yaslilarin siddete maruz kalabildiklerinin hatirlatilmasinin
yapilan kampanyalarin genel kabul gérmesinde etkili olacagi
diistiniilmektedir;

o Aile i¢i siddet, siddetin nedenleri, cesitleri, yol acgtig1 etkiler,
siddet fail ve magdurlarmin tecriibeleri, kamudan
beklentileri, kamu yodnetimlerinde aile bireylerini aile igi
siddetten korumaya ve siddeti dnlemeye yonelik politika ve
yaklagimlarin gelisim seyri gibi ¢oklu alanlara hitap eden
literatiir ¢aligmalarinin ve istatistiksel analizlerin yapilmasi
siddetle miicadelede uygun ¢6ziim yollarinin bulunmasi
acisindan 6nemlidir.

Kamuda mali disiplinin korunmasi ve gozetilmesinde Kkilit
konuma sahip yiiksek denetim kurumlari, yukaridaki O6rnek
uygulamalardan da anlasilacag: iizere, aile ic¢i siddetle miicadelenin
yonetilmesi alaninda yaptiklar1 ve yapacaklar1 denetim c¢aligmalariyla
vatandagin ve ailenin yasamina, dolayisiyla toplumsal yasama deger
katan ¢aligmalarin altina imza atan kurumlardir. Bu ve benzeri denetim
uygulamalariyla yiiksek denetim kurumlarmin “Insami yasat ki devlet
yasasin” kadim diigiincesinin hayata gecirilmesinde de 6nemli bir islev
stlendikleri distiniilmektedir.
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